
            พ�เชษฐ ศุภกิจจานุสันต์ิ กรรมการบร�หารและประธานอนุกรรมการกำกับดูแล
กิจการด�านความรับผิดชอบสิ�งแวดล�อมและสังคม   บมจ.แอล.พ�.เอ็น.ดีเวลลอปเมนท�  (LPN)  
กล�าวว�า  ธุรกิจของบร�ษัทอยู�ในภาคอสังหาร�มทรัพย�มากว�า 46 ป�  มีผลการประกอบการที่ดีี
และมั่นคง ซึ่งได�เล็งเห็นถึงความสำคัญของภาคสังคมและประชาชน        จ�งได�ดำเนินโครงการ
ธุรกิจเพ�่อสังคมข�้นในช�วงว�กฤตเศรษฐกิจในป� 2540          โดยเร��มการทำธุรกิจเพ�่อสังคมกับ
โครงการอสังหาร�มทรัพย�ต�างๆ  ของบร�ษัทที่ได�ก�อสร�างเสร็จสิ�นและส�งมอบให�ผู�อยู�อาศัย   ใน
การให�บร�การและจัดการความเป�นอยู�ของแต�ละอาคาร อาทิ การดูแลทำความสะอาดและงาน
บร�การทั่วไป จ�ดเร��มต�นในการทำธุรกิจสังคมดังกล�าว เนื่องจากในช�วงว�กฤตเศรษฐกิจ ได�เห็น
ว�ถีชีว�ตของกลุ�มแม�บ�านกลุ�มหนึ่งที่มีการศึกษาไม�สูง ถูกสามีทอดทิ�ง  ต�องเลี้ยงดูลูกและพ�อแม� 
ถูกนายจ�างเอาเปร�ยบค�าแรงงาน คุณภาพชีว�ตที่แย� จ�งได�เข�าไปช�วยเหลือกลุ�มแม�บ�านดังกล�าว
ให�เข�ามาทำงานร�วมกัน       โดยคำนึงและเคารพในศักดิ์ศร�ของแม�บ�านเหล�านี้เสมือนพนักงาน
ทั่วไปของบร�ษัทและทำงานร�วมกันภายใต�ดัชนีแห�งความสุข    ไม�ใช�ดัชนีแห�งผลประโยชน�ส�งผล
ให�เกิดคุณภาพและประสิทธิภาพของงานที่ให�บร�การแก�ลูกค�า  โดยป�จจ�บันบร�ษัทมีพนักงานที่
เป�นแม�บ�านในการให�บร�การกว�า 1,500  คน  และมีรายได�เฉลี่ยมากกว�า 400 บาทต�อวัน

      การทำธุรกิจเพ�่อสังคม นั้นข�้นอยู�กับแนวคิดและจ�ตสำนึกของผู�ประกอบการว�าต�องการ  ที่จะเป�น 
Investor หร�อ Developer ธุรกิจควรคำนึงถึงความเป�นอยู�ของคนในสังคม    และสิ�งแวดล�อมนอกเหนือ
จากผลประกอบการ แต�ละองค�กรอาจเร��มต�นจากการให�ความสำคัญกับ Corporate  Social  Responsibility 
ของชุมชนในพ�้นที่ก�อนที่จะก�าวไปสู�การเป�นองค�กรธุรกิจเพ�่อสังคม      ซึ่งมีความละเอียดอ�อนในด�านผล
ประกอบการเน่ืองจากอาจทำให�ผลประกอบการลดลงหร�อไม�เป�นไปตามจ�ดประสงค�ของผู�ถือหุ�นส�วนใหญ�
ซึ่งต�องการเห็นผลกำไรที่สูง   ในขณะเดียวกันผู�บร�โภคหร�อลูกค�าในประเทศไทยเองยังไม�ตระหนักถึง
ความสำคัญของสินค�าท่ีผลิตจากบร�ษัทท่ีเป�นธุรกิจเพ�อ่สังคม เน่ืองจากมีต�นทุนแฝงและทำให�ราคาสินค�า
แพงกว�าคู�แข�งที่ ไม�ใช�ธุรกิจเพ�่อสังคม    สิ�งสำคัญคือทำอย�างไรที่จะสื่อสารความหมายที่แท�จร�งของ
การเป�นธุรกิจเพ�่อสังคมให�กับผู�บร�โภคได�ทราบถึงจ�ดประสงค�และการช�วยเหลือสังคม     อีกประการหนึ่ง 
ประเทศไทยยังขาดการสนับสนุน ส�งเสร�มในบร�ษัทท่ีทำธุรกิจเพ�อ่สังคม หร�อ (SE) จำนวนมาก เน่ืองด�วย
บร�ษัทในไทยยังไม�มีความพร�อมมากพอ   ซึ่งน�าจะใช�ระยะเวลานาน   ขณะที่รัฐบาลก็จะมีการออก

พระราชบัญญัติดังกล�าว เชื่อว�าน�าจะช�วยได�พอสมควร มองอนาคตของกิจการเพ�่อสังคม ไม�ใช�เป�น
กิจกรรมที่ตามกระแส    แต�เป�นเร�่องของจ�ตสำนึกของผู�ประกอบการมากกว�า  ปรัชญาหลักของ
การเป�นองค�กรธุรกิจเพ�่อสังคมคือ การคืนกำไรให�กับสังคม   ถ�าบร�ษัทที่มีกำไรแล�วสามารถ
เข�าไปสนับสนุน SE ได� เช่ือว�าหลายๆ บร�ษัทจะขยายฐานธุรกิจไปได�อย�างมาก ซ่ึงจะเป�นการสร�าง
กำลังใจให�กับผู�ประกอบการธุรกิจเพ�่อสังคม
    ฉะนั้น ปรัชญาของธุรกิจเพ�่อสังคม คือจ�ตสำนึกขององค�กรธุรกิจในการคืนกำไรให�กับสังคม
และการสื่อสารให�ผู�บร�โภคตระหนักถึงมูลค�าของสินค�าที่ซื้อว�าผู�บร�โภคได�มีส�วนร�วมในการช�วย

สังคม  ผมเชื่อว�า “ในกระบวนการทำธุรกิจต�องมีความรับผิดชอบ และรู�จักการให�แบ�งป�น 
น่ันคือธุรกิจเพ�อ่สังคมน่ันเอง”
 

www.setsocialimpact.com


